
RELATÓRIO DE EXECUÇÃO DO PROJETO
Entidade: GAIATO -  GRUPO ABERTO A INFÂNCIA E ADOLESCÊNCIA TÉCNICAS 

OCUPACIONAIS
Proieto: CIDADE PROTETORA
Período: MARÇO/2022
Repasse: R$ 0,00

Objeto: Articular e mobilizar toda a população ubatubense em prol da 
defesa dos direitos das crianças e dos adolescentes, através da 
realização de ações de comunicação e de campanhas 
educativas.

Ações:
1) Março foi o mês de início da primeira ação do Projeto Cidade Protetora: a 
Capacitação de Pactuação de Fluxo e Protocolo da Escuta Especializada. Pós 
envio dos ofícios às diferentes secretarias e órgãos do Sistema de Garantia de 
Direitos da Criança e do Adolescente (SGDCA), a empresa Rumo, contratada 
para a realização da capacitação, na figura de Mariza Tardelli, deu início aos 
encontros no dia 14 de março como pactuado.

Este primeiro encontro contou com a presença de:

• 2 representantes da secretaria da Saúde;
• 3 representantes da Secretaria de Educação;
• 2 representantes da Segurança Pública (1 PM e COMSEG)
• 2 Conselheiros Tutelares
• 2 representantes da Assistência Social
• 1 representante do Conselho da Criança e do Adolescente

A formação iniciou com uma apresentação dos presentes que aproveitaram a 
oportunidade para apontar a relevância da ação proposta pelo projeto, por 
considerarem que o trabalho do SGDCA não está sendo realizado de forma 
articulada entre a rede, o que, na visão deles, atrapalha o andamento dos 
casos, especificamente de vítimas de violência, e provoca uma sensação de 
frustração e de que apesar dos esforços os resultados esperados nunca são 
alcançados.

Há uma sensação geral de que formações parecidas a esta acontecem na 
cidade, mas a falta de engajamento e compromisso dos profissionais do 
SGDCA compromete a continuidade das ações no Município. Este será um 
dos maiores desafios que enfrentaremos: garantira aplicação e continuidade 
dos protocolos e fluxo pactuados e foi justamente nesse sentido que a
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metodologia estabelecida pela mediadora, de construir os acordos junto com 
os atores do SGDCA, foi desenvolvida.

O primeiro encontro foi finalizado com a apresentação do Projeto Cidade 
Protetora, apresentando os objetivos gerais e a importância de termos todas 
as secretarias e seus representantes ali presentes como aliados para garantir 
a capilaridade das ações do Projeto. Todos e todas presentes se mostraram 
bastante animados com as ações que virão a seguir.

No dia 22 de março estiveram presentes:

• 3 representantes da secretaria da Saúde;
• 3 representantes da Secretaria de Educação;
• 3 representantes da Segurança Pública (1 PM e COMSEG)
• 2 representantes da FUNDAC
• 2 Conselheiros Tutelares
• 3 representantes da Assistência Social
• 1 representante do Conselho da Criança e do Adolescente
• 1 representante da Santa Casa de Ubatuba

Mais uma vez foram realizadas as apresentações porque chegaram novos 
representantes. O objetivo deste segundo encontro foi apresentar os 
principais pontos da Lei 13.431/2017 sora a Escuta especializada. Foi 
discutida a necessidade da não revitimização da criança ou adolescente 
vítima de violência e a importância de criar um fluxo de contra referenciação.

Por se tratar de um encontro da rede, alguns casos, por espontaneidade do 
grupo, foram trazidos para exemplificar problemas que acontecem no fluxo. 
Quando a tipificação da violência foi trazida houve bastante discussão em 
torno da violência psicológica. A Diferenciação entre a Escuta especializada, 
Depoimento especial e Revelação espontânea foi discutida e Mariza, após 
investigação no município, relatou que há um órgão que realiza o 
depoimento especial e, portanto, será feito um convite ao mesmo para que 
venham explicar como se dá este processo.

Um convite ao PROTEGE de Caraguatatuba também foi realizado para que 
participe de um de nossos encontros para que sua coordenadora compartilhe 
conosco a experiência de criação deste Comitê que pode servir de modela 
para Ubatuba.

Ao final do encontro foi apresentado ao grupo um cronograma para o 
segundo momento das formações no qual as secretarias e órgãos 
participantes apresentarão seus serviços, fluxos e protocolos internos para os 
demais profissionais do SGDCA. Reforçar as funções e atribuições de cada um
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será fundamental para o terceiro momento que será a construção e 
pactuação do fluxo e protocolo da cidade.

O terceiro encontro no dia 28 de março contou com a presença de:

• 3 representantes da secretaria da Saúde;
• 2 representantes da Secretaria de Educação;
• 1 representantes da Segurança Pública (1 PM e COMSEG)
• 2 representantes da FUNDAC
• 2 Conselheiros Tutelares
• 2 representantes da Assistência Social
• 1 representante do Conselho da Criança e do Adolescente
• 2 representantes da Santa Casa de Ubatuba

O foco do terceiro encontro é a discussão sobre pontos importantes do 
Decreto 9.603/2018. A discussão iniciou em torno de quais as violências que 
mais ocorrem no Município a partir da vivência de cada órgão presente. A 
partir disso Mariza traz a atenção para dois artigos (terceiro e nono) que 
serão fundamentais para nortear os trabalhos do grupo.

Debateu-se a importância de se capacitar os profissionais da escuta pela 
delicadeza do assunto e mais uma vez muitos casos foram trazidos para 
discutir o fluxo que temos hoje. Chamou-se a atenção de que precisamos 
mudar o olhar sobre o acolhimento e protocolos. O fato de não se ter IML no 
Município gera um desafio muito grande porque sua falta é, por si, uma 
violência institucional que gera necessariamente a revitimização da criança e 
do adolescente.

Fechando este encontro entraremos na segunda fase da capacitação.

2) A outra ação que vem acontecendo é a criação de um espaço virtual, o 
Observatório da Criança e do Adolescente que será entregue ao CMDCA para 
que faça sua manutenção e garanta a continuidade de sua existência.

A equipe tem trabalhado na formulação das perguntas necessárias para cada 
uma das secretarias sobre as políticas voltadas às crianças e adolescentes de 
cada setor e seus indicadores a fim de levantar os dados pertinentes para a 
construção do Observatório. Os ofícios com os formulários serão enviados no 
início de abril.

3) A terceira ação que terá início em maio já está em fase de planejamento:
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Durante o mês de março as conversas com as possíveis entidades parceiras 
para a articulação do território por regiões começaram a acontecer. A 
coordenação está ainda em busca de quem serão os mobilizadores para que 
os 5 encontros de formação nas 4 regiões do Município aconteçam da forma 
planejada.

Vitor Fisch, o coordenador das atividades artísticas e Mariza Tardelli 
coordenadora geral do projeto realizaram a primeira reunião entre o 
especialista convidado do NECA e os artistas de pintura que serão o primeiro 
time a realizar as formações previstas para os dias 23 a 26 de maio, cada dia 
em uma região diferente.

No decorrer do próximo mês serão firmadas as parcerias para que os 
diferentes atores que atuam nas pontas do SGDCA conheçam o projeto e se 
engajem nas formações vindouras em cada região.

4) Ações realizadas pelo setor de Comunicação que está sob responsabilidade 
de Maria Capai:
No mês de março, Maria acompanhou o primeiro encontro de Escuta 
Especializada para conhecer a dinâmica e assim elaborar a melhor maneira 
de comunicar essa etapa do projeto.

Realizou os últimos acertos com a empresa Rebimboca, escolhida por seu 
portfólio e foco na atuação em projetos educativos e culturais, formatou o 
contrato para formalização do serviço de identidade visual e design. O 
contrato será assinado no início de abril, assim como o de prestação de 
serviço para construção do site do Observatório, com a contratação de Caio 
Antunes.

Na data de escrita deste relatório, estava finalizando a sistematização das 
ações e iniciando a construção do cronograma.
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Metas:
Para que o objetivo do projeto se cumpra a equipe do Projeto Cidade 
Protetora vem se reunindo semanalmente. A articulação com o poder público 
tem sido recorrente e necessária. Neste mês o foco da equipe esteve em 
engajar os profissionais do SGDCA na formação da escuta Especializada com 
êxito absoluto.

No Plano de Comunicação, Maria finalizou a definição dos públicos-alvo e a 
previsão das ações para cada um deles:

• Professores do ensino básico e fundamental;

1. Mídia especializada - assessoria de imprensa (sites, revistas, grupos e 
organizações);

2. Cartazes enviados através de parceria com os influenciadores locais e 
com a Secretaria de Educação de Ubatuba (com pedido para afixarem 
em mural);

• Familiares ou responsáveis pelas crianças e adolescentes;

1. Comunicado enviado através dos alunos informando que aquela
comunidade está participando do projeto e convidando para conhecer 
o Observatório e acompanhar a evolução nas redes sociais (Q.R Code);

• Cidadãos e lideranças comunitárias;

1. Ações de mobilização e articulação na região onde as atividades irão 
acontecer. Durante todo o período entre uma intervenção e outra, 
serão realizadas (através das unidades parceiras e influenciadores): 
reuniões com as lideranças locais e serviços públicos existentes na 
região e usuários, para levantamento sobre a realidade local, 
necessidades e sensibilização sobre a temática de discussão.

2. Link que o influenciador enviará por WhatsApp para os participantes 
se cadastrarem com aceite de envio de novidades ou para entrar em 
um grupo.

3. Cartazes levados pelos influenciadores para que as lideranças e 
serviços públicos afixem em seus ambientes de trabalho e locais 
pertinentes como escolas, centros recreativos, unidades de saúde, etc.

• Crianças (até 12 anos incompletos);

1. Atividades em sala de aula? Das escolas ou das organizações 
_______ parceiras?______________________________________________________
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2. TikTok (através de envio de mensagem para influencers dessa faixa 
etária)?

3. Envio dos quadrinhos para alguns influencers digitais dessa faixa etária 
(pesquisar).

• Adolescentes (entre 12 e 18 anos incompletos);

1. Atividades em sala de aula? Das escolas ou das organizações 
parceiras?

2. Alguma atividade na pista de skate?
3. TikTok (através de envio de mensagem para influencers dessa faixa 

etária)?
4. Envio dos quadrinhos para alguns influencers dessa faixa etária 

(pesquisar).

• Munícipes e turistas em geral

1. Rota da Cidade Protetora (mapa a constar no site do Observatório + 
QR Code na identificação de cada obra; sinalização em plaquinhas nos 
bairros onde as obras estão instaladas);

2. Veículos de comunicação locais - assessoria de imprensa (rádios, 
canais de TV do Vale, jornais impressos, influenciadores digitais 
locais);

3. Posts semanais em redes sociais da Gaiato e dos parceiros do projeto.

Resultado META (CONFORME CUMPRIMENTO DA MEIOS DE AFERIÇÃO
PLANO DE TRABALHO) META (SIM/NÃO/%) DO CUMPRIMENTO

4 encontros 
de capacitação Início previsto para Registro fotográfico
realizados; março. dos encontros;

4 encontros Datas: Ata da aprovação do
de elaboração Fluxo e Protocolo
e pactuação do fluxo 
e protocolo de 
atendimento realizados;

Março -14, 22 e 28 
(executado)
A b ril-06,12, 19 e 25 
Maio -  04

pelo CMDCA;

Lista de presença 
dos encontros;

Fluxo e Protocolo 
elaborado e aprovado 
pelo CMDCA;
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Observatório publicado e 
funcionando;

Em andamento. 
Lançamento previsto 
para maio.

Comprovante de 
registro de domínio;

Print Screen da 
página/abas do site 
lançado;

Ata da reunião do 
CMDCA em que foi 
apresentado 
Observatório;

Relatório de acessos à 
página no primeiro mês 
após o lançamento.

1 Página do projeto no 
Facebook lançada;

Em andamento. Relatório de medição 
dos acessos à página 
do projeto.

20 encontros realizados;

Pesquisa de satisfação 
com resultado de 70% 
de aprovação;

80% de participação dos 
atores do SGD, nos 
encontros realizados.

Os encontros estão 
previstos para serem 
iniciados em maio.

Datas:
Maio -  30 a 02 
Junho - 27 a 30 
Ju lho-25 a 28 
Agosto - 22 a 25 
Setembro - 26 a 29

Registro fotográfico dos 
encontros;

Lista de presença;

Relatório técnico 
compilado dos 
encontros;

Formulário de 
satisfação 
preenchidos pelos 
participantes.

4 produtos entregues 
para campanhas de 
intervenção;

Entrega dos produtos 
prevista para outubro.

Registro fotográfico de 
entrega dos 
produtos ao CMDCA e 
SMAS.
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1 Evento final Previsto para outubro Registro Fotográfico;
realizado; na Semana da Criança Lista de Presença.

Autor: Mariza Seixas Tardelli de Azevedo Ass:
Cargo: Presidente
CPF:
Data: 15 de março de 2022

* COM PROVAR AS INFORMAÇÕES CONSTANTES NO RELATÓRIO POR MEIO DE FOTOS, VIDEOS, 
FOLHAS DE PRESENÇA, RELATÓRIOS DOS FUNCIONÁRIOS E/OU CONTRATADOS, ETC.
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AUrU  . ... axc,c’.ct X Í J  . \C. Á <£*~ I

p ír Ç»-- VLJ ■

SEGURANÇA
'i <ÚJ /̂>- ri W  /M- ÒCl a w Çj.G_\w<--('.\ iVÍ-1* <'r.wAlA* -XO"d

Líxr i A -->  í CX̂ -̂UcTX-x-ííí. c<--- - |

FUNDAC

CONSELHO TUTELAR

/-c.f\vy>.tlo \J ir if iA  j  A '<-ro\ Cop^vH-lo-r-.rr.M.ÔúM-rovl ..xp.Cncwjv|
óUfà ^Q/Yíttí'} 'llJ/VZl/ Ccwut-.A<S<*sv"! ,, ... 1

ASSISTÊNCIA SOCIAL
Felipe Souza Giraud
Iara Sigaud Camargo l£Wü/lYífü/^Ota) lÁoüfclhb A f  <*xAk.l
Marina de Abreu Gregório tA'’.- ■ . . > •••» <•> ‘ 1
CMDCA

■ V* ; í

ASSINATURA

2 0 7 T

m

■ ■>- ^

Ç i   ̂V v- H ) QA-v^1 ^ ~
■bj"tjL.-C-̂ uĴ x , . .-/-x
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Assinaturas

O Mariza Seixas Tardelli de Azevedo
Assinou

Pontos de autenticação:
Assinatura na tela 
IP: 168.121.99.162
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 6.2; Win64; x64) 
AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Cnrome/100.0.4896.127 Safari/537.36
Data e hora: 05 Maio 2022, 12:44:12
E-mail: tardelli.azevedo@uol.com.br
Telefone: +5511999771393
Token: 85bb2168-****-****-****-5602da3687ac

Assinatura de Mariza Seixas Tardelli de ...

O Fabiana Carvalhal Constant Pires
Assinou

Pontos de autenticação:
Assinatura na tela
IP: 168.121.98.5 / Geolocalização: -23.431292, -45.092467 
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Linux; Android 11; SM-A115M) 
AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) 
Cnrome/97.0.4692.98 Mobile Safari/537.36 (Ecosia 
android@97.0.4692.98)
Data e hora: 05 Maio 2022, 05:59:19
E-mail: bibacarvalhal@gmail.com
Telefone: +5512996028996
Token: 980d3655-****-****-****-7e85b7770199

Assinatura de Fabiana Carvalhal Constant..

Edna Alves Lacerda
Assinou

Pontos de autenticação:
Assinatura na tela
IP: 168.121.99.211 / Geolocalização: -23.392165, -45.123860 
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Linux; Android 9; moto e6s) 
AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Cnrome/101.0.4951.41 Mobile Safari/537.36
Data e hora: 12 Maio 2022, 12:22:51 
E-mail: ednaalveslacerda@gmail.com 
Telefone: +5512996262444

Assinatura de Edna Alves Lacerda

Token: 781 a0f9d-****-****-****-4e8d1 a78a259
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O ___ Verificador de Autenticidade:

https://app.zapsign.com.br/verificar/autenticidade?doc=3a5be356-ebfb-41a7-80a9- 
7ff8966fe5dd
Integridade do documento certificada digitalmente pela ZapSign (ICP-Brasil): 
https://zapsign.com.br/validacao-documento/

Este Log é exclusivo ao, e deve ser considerado parte do, documento número 3a5be356-ebfb-41a7-80a9-7ff8966fe5dd, 
de acordo com os Termos de Uso da ZapSign disponível em zapsign.com.br
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