
PROGRAMA PROSPERA FAMILIA/PROJETO NAMASKAR

RELATÔRIO DE AT1VIPAPES -  OUTUBRO - 2023 

Serviços de Tutoria no Programa Prospéra Familia

Durante o mês de OUTUBRO foram desenvolvidas as seguintes 
atividades do Prospéra FamNia, que correspondem à Etapa 3 do 
Programa:

> Aplicaçâo do Questionario de Caracterizaçâo
> Reuniâo de Mentoria
> Encontros com coordenaçâo municipal e équipé
> Preparaçâo e realizaçâo da Formatura final - Etapa 3
> Elaboraçâo de Relatôrio Mensal e outras documentos
> Aplicaçâo do Questionario de avaliaçâo

Descrîçâo das Atividades

> Aplicaçâo do Questionario de Caracterizaçâo

Os questionârios de caracterizaçâo elaborados pelo SEDS foram 
aplicados em formato online e as beneficiarias estiveram présentes 
para o preenchimento individual realizado por mim.

Link do Questionario: https://forms.qle/DkA8abSssGEJvCS19

As fotos de aplicaçâo deste questionario encontram-se ao final deste 
relatôrio.

https://forms.qle/DkA8abSssGEJvCS19


> Reuniâo de Mentoria

As reuniôes foram reaiizadas quinzenalmente, momento em que 
compartilhâvamos as düvidas quanto aos pagamentos dos incentivos 
finais destinados às beneficiârias, dificuldades permanentes das 
participantes quanto à garantia de direitos e formas de resolvê-los, 
como por exemplo, a garantia de agente educacionai para filhos 
autistas e cuidadores preparados para lidar com crianças especiais.

N este perïodo também foram encaminhadas semanalmente, pela 
mentoria, material digital com temas especificos e dicas, que 
repassamos por lista de transmissâo às beneficiârias: “5 opçôes de 
crédito dispomveis no banco”, “Como se protéger das chuvas fortes 
e dos deslizamentos”, “4 maneiras de educar de forma positiva”, “4 
ideias para usar bem seu incentivo financeiro”. Apesar de 
estimularmos que comentassem as mensagens, poucas delas o 
faziam. Segundo a mentora, nâo era necessario comentario, pois era 
material para reflexâo delas. Na ultima mensagem do mês sobre 
incentivo financeiro algumas responderam: “comprei produtos para 
ter a ponta de estoque” (ela jâ trabalhava com revenda de produtos 
de beleza); “vou usar para fazer curso de confeitaria...vou deixar na 
poupança” (fez técnicas de vendas), “usei para comprar meu material 
de manicures”, “vou investir para trabalhar na area manicure” (essas 
2 fizeram design, pois manicure foi Projeto de vida delas, mas nâo foi 
oferecido). (vide comentârios das beneficiârias nos registros ao final 
do relatôrio)

> Encontros com coordenaçâo municipal e équipé

Nestes encontros foram realizados sobretudo para organizar a 
logistica do evento de formatura e reelaborar Piano de Trabalho em 
funçâo do aditivo, além de sanar duvidas e problemas pontuais.

> Preparaçâo e realizaçâo da Formatura final - Etapa 3

A formatura foi realizada no dia 25/10/2023 no Espaço Jundu -  Praia 
Grande e contou com a participaçâo de quase totalidade das 
beneficiârias (somente 3 faltantes por motivo de saüde). Cada uma 
delas pode levar sua farmlia. Além delas, contamos com participaçâo 
do prefeito, secretârio de SMAS, coordenadora municipal do
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Programa e alguns représentantes do seto râdrrrinist râti vo eju ri d i co, 
professores do curso de Técnicas de Vendas e de Aj.Cozinha e 
représentantes dos locais em que os cursos foram realizados, além 
da équipé Namaskar que trabalhou no Prospéra.

Foram entregues os certificados dos cursos de oficio pelas 
autoridades e tutores, sendo que 5 beneficiârias discursaram em 
nome da turma, durante o cerimonial.

Neste perïodo fizemos orçamento dos locais possiveis, de transporte 
e grupos musicais, de acordo corn a demanda das beneficiârias 
identificada nos questionârios que direcionou nossas escolhas. 
Elaboramos planilhas de acordo corn a idade dos convidados e 
numéro de pessoas porfamflia, pois as mesas foram personalizadas.

Foram oferecidas 4 opçôes de buffet, espaço kids fechado e corn 
monitores, banda musical, lembrancinha (planner+caneta).

Contamos corn 4 Vans para levar as beneficiârias que nâo tinham 
transporte prôprio ao local do evento. As beneficiârias avaliaram 
positivamente o evento de formatura.

> Aplicaçâo do Questionârio de avaliaçâo

Foi elaborado por nos um questionârio de avaliaçâo, para ser 
respondido pelas beneficiârias, visando verificar se atingimos as 
metas propostas.

O questionârio foi feito para ser respondido online (formulârio google 
drive), mas para que a avaliaçâo pudesse ocorrer da melhor forma 
possivel, organizamos um ültimo Encontro presencial. Neste, 
pudemos explicar cada questâo, abrir espaço para uma roda de 
conversa em que as participantes puderam expor seu ponto de vista 
sobre o Programa em gérai e sobre a formatura, além de esclarecer 
dévidas sobre outras assuntos. Por nâo fazer parte das atividades 
previstas no cronograma SEDS, poucas participaram do encontro 
(das 32 participantes, somente 10 estiveram présentes), pois 
algumas justificarem que estavam trabalhando ou corn problemas de 
saüde em famflia. De qualquer modo, o Encontro foi muito produtivo, 
pois compartilharam oralmente suas impressôes, experiências, 
aspectos positivos, negativos e sugestôes para futuras ediçôes do 
Programa. Todas foram unânimes em adjetivar a formatura



positivamente como “ôtima”, “excelente”, “muito boa”, principalmente 
destacando o espaço kids e o buffet, dizendo nâo haver criticas, mas 
sugerindo um repertôrio musical mais variado, contemplando “forrô”. 
Esta demanda, ja explicitada no questionârio de formatura, ja havia 
sido levada em consideraçâo por nos, mas, por motivos de 
agendamento corn grupos locais e preço, nâo foi possivei contempla- 
las totalmente neste quesito.

Quanto ao Programa em gérai, mencionaram problemas como 
horario dos cursos incompativel corn as demais tarefas delas, falta 
de monitoria para as crianças nos cursos fora das OCS (de oficio e 
de empreendedorismo), pouco tempo do curso SEBRAE para digerir 
todo conteüdo, considerado complexo demais para elas. Ha de se 
destacar o material digital, de dificil compreensâo e também corn 
risco de ser perdido, por falta de memôria nos dispositivos das 
beneficiarias para manter esse material por muito tempo. 
Diferentemente do material da Etapa 1 e 2, acessivel a elas, tanto do 
ponto de vista do conteüdo, quanto do formato - impresso. Além 
disso, destacaram que o cronograma do SEDS e dos parceiros em 
gérai nâo considerou como deveria a caracterïstica do püblico-alvo, 
bem como da cidade turi'stica como a nossa, pois muitos cursos 
tiveram que ser realizados em alta temporada ou em feriados, 
momentos em que aparecem mais oportunidades de trabalho para 
as beneficiarias. Os locais do curso também foram alvo de crïtica e 
sugestâo: devido ao numéro mmimo que os parceiros aceitavam para 
realizar os cursos (de Oficio e SEBRAE) nâo foi possivei realiza-los 
no bairro das beneficiarias, mas sim no centra da cidade, fato que 
prejudicou muitas delas, pois tinham que conciliar corn horârios de 
creche e local de trabalho. O fato de a Secretaria fornecer Vale 
transporte foi um aspecto positivo para viabilizar a frequência de 
algumas nos cursos, pois no bairro Sesmaria o transporte é 
extremamente reduzido e nâo correspondia aos horârios dos cursos. 
Algumas mencionaram também que o lanche poderia ter sido melhor, 
embora jâ tivéssemos justificado que nem todos os locais do curso 
possufam condiçôes para alojar produtos pereciveis e ficamos um 
pouco limitados quanto a este aspecto, embora tentamos melhorar 
um pouco quando esta demanda se fazia présente, tentando 
melhorar a escala de entrega dos lanches e corn a ajuda dos 
professores.
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Ainda neste ültimo Encontre* com - âs benefîciârias,^fizemos uma 
dinâmica da “peteca” com o mote “nâo deixe a peteca cair”, para 
refletir sobre resistência/resiliência e associarcom o Programa, tendo 
em vista que muitas pensaram em desistir, conforme relatos apôs a 
experiência. AS palavras que expressaram sua vivência no Prospéra 
foram: amigâvel, superaçâo, gratidâo, persistência, aprendizagem, 
felicidade, honestidade, confiança.

> Avaliaçâo

Nesta etapa final, 32 beneficiârias continuaram no Programa, 
cumprindo as condicionalidades do mesmo, e avaliamos que as 
metas foram cumpridas, embora com algumas restriçôes.

- as beneficiârias foram capacitadas, através da participaçâo de 70% 
nos cursos e oficinas oferecidos: Oficinas com a tutora, Cursos de 
Oficio, Curso de Empreendedorismo.

- houve participaçâo ativa da maioria, e as com maiores dificuldades 
de participaçâo (cerca de 4 delas), com indice de frequêneia mais 
baixo (mas ainda dentro do limite), receberam acompanhamento e 
escuta qualificada, fortalecendo-se para seguir até o fim, fato que se 
efetuou. Por outro lado, cabe ressaltar que o material de 
Empreendedorismo nâo possibilitou que estivessem bem 
capacitadas, dada a complexidade do conteüdo e seu formato 
(digital), bem como o cronograma do mesmo (foi ministrado em 20h, 
sendo 4h/dia, em uma semana (5 dias consecutivos), conforme relato 
delas.

Algumas beneficiârias sugeriram:
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Fonte: Questionério de Avaliaçâo

- Todas fizeram Pesquisa de Mercado, avaliando as vantagens e 
desvantagens em atuar no mercado na area pretendida, tendo em 
vista seu Piano de negôcios também feito (ambos trabalhos 
realizados no mês anterior pelas beneficiârias (registros 
apresentados em relatôrio de setembro). Na area da beleza, algumas 
alegaram que tem concorrência no bairro, mas que irâo apresentar 
um diferencial. Uma delas, que ja revendia Natura, relatou que 
fortaleceu seu negôcio corn novas amizades e compra de estoque; 
outras disseram que nâo hâ lojas especificas de roupas infantis e ja 
abriu a sua ffsica (caso de Meire), e outra retomara seu negôcio de 
revenda roupas evangélicas no bairro (caso de Sheila). Uma delas 
pretende atuar na culinâria, corn paçoca caseira de Minas e esse é 
seu diferencial (Domingas)

https://drive.qoogle.eom/drive/u/3/folders/1t0ClasBW5E6FUA29vE2 
e9pQ3szRR031s (Sheila)

https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/folders/1- 
HiwpvIVEQc MhMiSRPamiEiRAx qKQB (Suziane)

https ://d rive. g ooq le. co m/d rive/ u/ 3/fol d ers/1 Dv5lpex0970eWoadx9io 
ml9iAOk57kt7 (Meire)

https://drive.qoogle.eom/drive/u/3/folders/1t0ClasBW5E6FUA29vE2
https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/folders/1-HiwpvIVEQc_MhMiSRPamiEiRAx_qKQB
https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/folders/1-HiwpvIVEQc_MhMiSRPamiEiRAx_qKQB
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https://drive.qooale.eom/drive/u/3/folders/10aFYBMa6JtFbpS k9dT 
Zfw4X7ACViFDu (Domingas)

https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/folders/10aFYBMa6JtFbpS k9dT 
Zfw4X7ACViFDu (Domingas)

https://drive.qooale.eom/drive/u/3/folders/10aFYBMa6JtFbpS_k9dT
https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/folders/10aFYBMa6JtFbpS_k9dT
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No entanto, nem todas fizeram os cursos pretendidos, relacionados 
a seu Projeto de Vida, pois o horario era incompatfvel com outras 
atividades e/ou o curso nâo foi oferecido. Cerca de 56% responderam 
que NÂO fizeram o curso pretendido e cerca de 36% sim 
(conf.questionario de avaliaçâo)
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0 curso de oftclc que voce fez era seu projeto de vida [□  Copier

30 respoatos
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#  Vunoas de banenas

Se o curso que vacê fez nao era seu Projeto de Vida, quai curso você gcstaria de ter 
felto e que nâo foi oferecido 
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Fonte: Questionario de Avaliaçâo/Namaskar

Quanto ao mercado, a maioria diz trabalhar no emprego informai, 
sendo que cerca de 39% disse ter conseguido trabalho, na categoria 
informai, durante a participaçâo no Prospéra. Somente cerca de 6% 
trabalha em negôcio prôprio (conf. questionario elaborado pela 
tutora, voltado ao mercado/empreendedorismo), sendo que as 
alegaçôes para nâo empreender estâo relacionadas a falta de 
dinheiro, aluguel dos locais caro, insegurança (conf. relatos em 
conversas orais). Consideramos que é preciso fortalecer a formaçâo 
em empreendedorismo, ofertando mais cursos corn carga horâria, 
horârios e locais em condiçôes mais adequadas às caracterïsticas 
deste püblico alvo.
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Fonte: Questionério Empreendedorismo/Namaskar
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- Quanto aos encaminhamentos, as beneficiarias, embora nos 
procurasse para trazer suas demandas de saüde e do 
social/econômico, nâo quiseram ser encaminhadas aos ôrgâos 
competentes, justificado pela demora nos agendamentos ou que ja 
estavam fazendo acompanhamento mas precisavam de outro tipo de 
apoio, e neste sentido, procuramos sanar alguns problemas fazendo 
nosso prôprio acompanhamento/atendimento psicossocial, corn 
escuta e orientaçôes pontuais, embora estimulâssemos que fossem



procurar os setores, para registrar a demanda e exigir a garantia de 
direitos.

Na autoavaliaçâo, mais da metade considerou seu desempenho 
“ôtimo” (56%) e a outra “bom”(43%).
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Fonte: Questionério de Avaliaçâo/Namaskar
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®  ùhma 
0  Boa 
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^  Ruim

Neste mês nâo houve lista de presença, e sua participaçâo foi 
registrada através de fotos durante a entrevista para preenchimento 
do questionério de caracterizaçâo, o mesmo em relaçâo ao evento 
de formatura, registrado em fotos pelo fotôgrafo da Prefeitura (vide 
fotos selecionadas abaixo e facebook de Francisco Silva -  Âlgum 
Prospéra Farmlia).

Na lista de presença do ültimo encontro com as beneficiarias nâo se 
considéra falta, pois foi uma atividade adicional nâo prevista no 
cronograma SEDS e, portanto, a presença nâo era obrigatôria.

Ubatuba, 13 de novembro de 2023.

Maria Aparecida Honôrio
Tutora Prospéra Farmlia



REG1STRO/FOTOS PAS A TM  PAPES

Fotos preenchimento do Questionârio de Caracterizaçâo

https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/foiders/1vPibG2TLCx8z NUfcv
36QNFLBJJa3 ouZ

https://drive.qooqle.eom/drive/u/3/foiders/1vPibG2TLCxiz_NUtv
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PROSPERA FAMfLIA - RELAÇÂO PAS BENEFICIÀRIAS PARTICIPANTES -  OUTUBRQ/2023

1 AD R IANA DOS SANTOS RIBEIRO

2 ALESSANDRA N AI R FRE1TAS

3 ALESSANDRA SILVA DOS REIS

4 ALINE SANTOS CAMPOS

5 A N A  CLAUDIA DE SOUZA DUARTE • -

6 ANDREIA PEREIRA SOUZA

7 ANDRIELLE DA SILVA SANTOS

8 CLAUDIA L IM A  DOS SANTOS

9 CLEONICE SOARES M ACHADO

10 DAYANA GERONIMO RICARDO

11 D O M ING AS DE SOUSA SANTOS

12 ELIANE APARECIDA DE F ATI M A

13 ELIVANI DA SILVA LOPES

14 ELIZABETE RODRIGUES DE SOUZA

15 EM ILAINE HUNCH

16 ESTEFANI DE F ATI M A  ZACARIAS

17 H AN N A GABRIELLE DE SOUZA CARDOSO PEREIRA

18 IVANESSA DE SOUZA TE1XEIRA

19 JAM ILLA  DANTAS DE M O URA

20 JULIANA CASTRO GOMES

21 LARISSA SILVA PEREIRA

22 LUZETE MAGALHAES ALVES

23 M AR IA  CAROLINE DE SOUSA OLIVEIRA COSTA

24 M AR IA  CELIA FERREIRA DE ARAUJO

25 M A R IA N A  DE OLIVEIRA NOVAES

26 MEIRE ALVES DA SILVA

27 NATALIA SILVA DOS SANTOS

28 RAFAELA COSTA AGUILAR

29 SHEILA DE SOUZA SANTOS

30 SUZIANE CONCEICAO GOMES

31 TAMIRES DELFINO ELIAS

32 VANESSA L IM A  NASCIMENTO



NOME

QUESTIONÂRIO
DE

CARACTERIZAÇÂO

PRESENÇA 
ENCONTRO DE 

AVALIAÇÂO

QUESTIONÂRIO DE 
AVALIAÇÂO/ 

EMPREENDEDORISMO

PRESENÇA
FORMATURA

1 AD R IAN A DOS 
SANTOS RIBEIRO

SIM F SIM SIM

2 ALESSANDRA N A l R 
FRE1TAS

SIM F SIM SIM

3 ALESSANDRA SILVA 
DOS REIS

SIM P SIM SIM

4 ALINE SANTOS 
CAMPOS

SIM F SIM SIM

5 A N A  CLAUDIA DE 
SOUZA DUARTE

SIM F SIM SIM

6 ANDREIA PEREIRA 
SOUZA

SIM F SIM SIM

7 ANDRIELLE DA SILVA 
SANTOS

SIM P SIM SIM

8 CLAUDIA L IM A  DOS 
SANTOS

SIM F SIM SIM

9 CLEONICE SOARES 
M AC H AD O

SIM P SIM SIM

10 DAYANA
G ERO NIM O
RICARDO

SIM P SIM SIM

11 DO M IN G AS DE 
SOUSA SANTOS

SIM P SIM SIM

12 ELIANE APARECIDA 
DE F ATI M A

SIM F SIM SIM

13 ELIVANI DA SILVA 
LO P ES

SIM P SIM NÂO
(p rob .p esso a l)

14 EL1ZABETE 
RODRIGUES DE 
SOUZA

SIM P SIM SIM

15

EM ILAINE HUNCH

SIM F
Ju s t.in te rna çâo

m âe

SIM SIM

16 ESTEFANI DE 
FATI M A  ZACARIAS

SIM F SIM SIM

17 H AN N A GABRIELLE 
DE SOUZA CARDOSO 
PEREIRA

SIM F SIM SIM

18 IVANESSA DE SOUZA 
TEIXEIRA

SIM F SIM SIM

19 JAM ILLA DANTAS DE 
M O U R A

SIM P SIM SIM



p r o j e t o

u  b  a  t  u  b  a
20 JULIAN A  CASTRO 

GOMES
SIM F SIM SIM

21 LARISSA SILVA 
PEREIRA

SIM F SIM SIM

22 LUZETE
MAGALHAES ALVES

SIM F SIM SIM

23 M AR IA  CAROLINE 
DE SOUSA OLIVEIRA 
COSTA

SIM F SIM NÂO
(C irurg ia )

24 M AR IA  CELIA 
FERREIRA DE 
ARAUJO

SIM F
Ju s f.tra b a lh o

SIM SIM

25 M A R IA N A  DE 
OLIVEIRA NOVAES

SIM F SIM SIM

26

M  El RE ALVES DA 
SILVA

SIM F
Just.saüde

filh o

SIM NÂO
(filh o

( In te rn a d o  
Santa Casa)

27 NATALIA SILVA DOS 
SANTOS

SIM P SIM SIM

28 RAFAELA COSTA 
AGUILAR

SIM F SIM SIM

29 SH El LA DE SOUZA 
SANTOS

SIM F
Ju s t.tra b a lh o

SIM SIM

30 SUZIANE
CONCEICAO GOMES

SIM P SIM SIM

31 TAM IRESDELFINO
ELIAS

SIM F
Ju s t.tra b a lh o

SIM SIM

32 VANESSA LIM A  
NASCIMENTO

SIM F SIM SIM


