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ANEXO XII - PLANO DE TRABALHO
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2 - APRESENTAGAO E HISTORICO DA PROPONENTE
2.1 - EXPERIENCIA PREVIA

A Organizagdo da Sociedade Civil Samaritano Sdo Francisco de Assis foi fundada em 25
de Outubro de 1997 sob o0 nome Projeto Samaritano Sao Francisco de Assis. Sua criacao
surgiu de um processo de reflexao e debate entre cidadaos engajados em diversos grupos
sociais @ comunidades religiosas, diante da necessidade de apoio e orientagdo sobre
HIV/AIDS e suas consequéncias.

Em 2008, uma nova equipe assumiu a dire¢ao do projeto e decidiu, em assembleia, alterar
o nome da entidade para "SAMARITANO SAO FRANCISCO DE ASSIS" A partir desse
momento, a organizagado expandiu suas atividades, passando a atuar em areas como
assisténcia social, educacdo infantil, direitos humanos, entre outras, visando atender
criangas, adolescentes, mulheres, idosos e populagdo em situagédo de rua.

Os objetivos da organizagdo incluem atender demandas técnicas e humanitarias,
implantar novos servicos de atendimento em diversas areas, oferecer consultorias e
supervisdes institucionais, e influenciar politicas publicas para garantir a dignidade
humana. Os valores fundamentais sdo o desenvolvimento integral do ser humano,
acolhimento, promogao da cidadania e prestacado de servigos com qualidade,

Atualmente, a Samaritano Sao Francisco de Assis mantém 38 projetos em execugao,
incluindo casas abrigo para mulheres em situacéo de rua, centros de educacao infantil,
centros de acolhimento para criangas e adolescentes, servicos para idosos, familias em
situacdo de rua, LGBTQI+, servicos de acolhimento de criangas e adolescentes,
republicas para jovens; centro de criangas e adolescentes nos segundos turnos escolares,
entre outros. A maiona desses projetos @ voltada ndo apenas para o acclhimento
socioassistencial, mas também para o fortalecimento e desenvolvimento de agles de
inclusdo socioprodutivas, visando a conquista da dignidade humana.Os servicos estao
distribuidos no municipio de Sao Paulo, lIhabela, Araraquara, Aruja, Sao José dos
Campos, Sao José do Rio Preto e Ribeirdo Preto no Estado de Sao Paulo @ no municipic
de Pouso Alegre em Minas Gerais.

A organizagao conta com cerca de 600 profissionais em regime de carteira assinada, além
de estagiarios e voluntérios, formando uma equipe multidisciplinar composta por
pedagogos, assistentes sociais, psicologos, nutnicionistas, entre outros. A capacidade
tecnica e operacional € adaptada de acordo com as necessidades de cada projeto,
contando com profissionais especializados em gestdo financeira, compras, superviséo,
prestacao de contas, entre outros.

Com quase 27 anos de existéncia, a Samaritano Sao Francisco de Assis consolidou uma
vasta experiencia no acolhimento, apoio e formacdo de milhares de pessoas,
demonstrando competéncia e eficiéncia para lidar com os desafios das politicas publicas
do Sistema SUAS. Atuando nas trés esferas de protecdo basica, média e alta
complexidade, a organizagdo se destaca pelo compromisso em proporcionar um
atendimento humanizado e acolhedor. Como reconhecimento dessa trajetoria de
dedicagdo, a OSC Samaritano Sdo Francisco de Assis foi contemplada no final do ano de
2022 com a Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS.



Sho e Assin

Francipes

Os esforcos da Samaritano Sa@o Francisco de Assis vao além da capactacgdo e
empoderamento dos grupos mais vulneraveis da sociedade. A organizagao se dedica a
construir uma sociedade mais justa, igualitéria e democratica. Fortalecer a participagdo
desses grupos e enfrentar as diversas formas de exclusdo e violéncia séo agdes centrais
para promover a igualdade, o desenvolvimento socioeconomico e o fortalecimento das
instituigbes democraticas, Com

Concluimos que os esforcos da Samaritano Sao Francisco de Assis visam nao apenas
acolher e empoderar 0s grupos mais vulneraveis da sociedade, mas também contribuir
significativamente para a construcdo de uma sociedade mais justa, igualitaria e
democratica. Acreditamos firmemente que ao fortalecer a participagdo desses grupos na
sociedade e ao enfrentar as diversas formas de exclusdo e violéncia, estaremos
promovendo ndo apenas a igualdade, mas também o desenvolvimento socioecondmico e
o fortalecimento das instituigdes democraticas. Com o comprometimente de todas as
partes envolvidas, estamos confiantes de que alcangaremos resultados transformadores
que beneficiardo ndo apenas os atendidos pela organizagdo, mas toda a comunidade em
que estamos inseridos.

A seguir informamos os servigos cujo objeto sao de natureza semelhante:
a-) Tipo do Servico: Centro da Crianga e Adolescente - CCA Santa Rita

Tempo de Execucao: 5 anos e 7 meses

Local de Execucdo: Bairro do Jabaquara na Cidade de Sdo Paulo

Orgé&o ou Instituicdo de Execucdo. Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Sccial - SMADS

b) Tipo do Servigo: Centro da Crianca e Adolescente — CCA Dom Luciano
Tempo de Execugdo: 4 anos e 9 meses
Local de Execucgdo: Bairro do Jagané na Cidade de Sao Paulo

Orgao ou Instituicao de Execucao: Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

c) Tipo do Servigo: Centro da Crianca e Adolescente — CCA Irma Jacinta
Tempo de Execucao: 4 anos e 7 meses
Local de Execugdo: Vila Industrial na Cidade de Sao Paulo

Orgéo ou Instituicéo de Execugéo: Secretana Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

d) Tipo do Servigo: Centro da Crianc¢a e Adolescente — CCA Dora Mancini

Tempo de Execugado: 4 anos e 5 meses
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Local de Execugdo: Vila Alpina na Cidade de Sao Paulo

Orgéo ou Instituigéo de Execugdo: Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

e) Tipo do Servigo: Centro da Crianga e Adolescente — CCA Xico Esvael
Tempo de Execugao: 3 anos € 9 meses
Local de Execugdo: Bairro do Itaim Paulista na Cidade de Sao Paulo

Orgéo ou Instituigdo de Execucdo Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

f) Tipo do Servico: Centro da Crianga e Adolescente - CCA Hanna
Tempo de Execucao: 3 anos € 2 meses
Local de Execucgéo. Bairro de Cidade Tiradentes na Cidade de S&o Paulo

Orgéo ou Instituicdo de Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

g) Tipo do Servigo: Nucleo de Convivéncia de Idosos -~ NCI Samaritano
Tempo de Execugao: 4 anos e 6 meses
Local de Execucdo: Bairro do Ermelino Matarazo na Cidade de Séo Paulo

Orgé&o ou Instituico de Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

h) Tipo do Servigo: Nucleo de Convivéncia de ldosos — NCI Dandara
Tempo de Execucgao: 3 anos e 10 meses
Local de Execucdo: Bairro Cidade Tiradentes na Cidade de S&o Paulo

Org&o ou Instituicdo de Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Sccial - SMADS

i) Tipo do Servigo: Centro de Convivéncia Intergeracional — CCINTER ABAYOMI
Tempo de Execugao: 5 anos
Local de Execucdo: Bairro Cidade Tiradentes na Cidade de Sdo Paulo

Orgao ou Instituicéio de Execucdo: Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

j) Tipo do Servigo: Centro Dia de Idosos — CDI Sdo Francisco

Tempo de Execugdo: 8 anos e 2 meses
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Local de Execugao: Bairro Ermelino Matarazo na Cidade de Sao Paulo

Orgéo ou Instituigéo de Execucdo Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS

3 - JUSTIFICATIVA

A realidade social brasileira € marcada por profundas desigualdades e situagdes de
vulnerabilidade que afetam diversas faixas etarias e grupos sociais. Criangas,
adolescentes e pessoas em situagcdo de rua enfrentam desafios significatives que
comprometem seus direitos e dignidade. Entre os problemas mais criticos estdo o
trabalho infantil, a exploragdo sexual e a falta de moradia, que exigem intervengdes
especificas e articuladas para promover a inclusdo sccial e a prote¢do dos direitos
fundamentais.

De acordo com dados obtidos do Ministério do Desenvolvimento Social, Ubatuba,
localizada no litoral norte do estado de S&o Paulo, @€ um municipio de porte médio e,
segundo o censo do IBGE 2022, possui uma populagdo de 92.981 habitantes.
Informagdes do IBGE 2010 indicam que a populagdo em extrema pobreza totaliza 3.699
pessoas, das quais 712 tém entre 0 e 9 anos, 342 tém entre 18 e 24 anos, e 348 tém 60
anos ou mais. Em junho de 2024, 23.595 pessoas € 9.162 familias eram beneficiarias do
programa Bolsa Familia, totalizande 43.595 beneficios.

Quanto a composicao racial, Ubatuba possui uma populagdc negra significativa, com
20.744 mulheres negras e 21,545 homens negros, totalizando 42 289 pessoas (45 48%
da populag&o total). No CadUnico, 10.143 mulheres negras estio cadastradas, com 6.241
beneficiadas pelo Bolsa Familia e 547 recebendo Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC). Entre os homens negros, 7.593 estdo cadastrados, com 4 373 beneficiados pelo
Bolsa Familia e 618 recebendo BPC. A comunidade quilombola também esta presente,
com 222 familias cadastradas no CadUnico e 180 beneficiadas pelo Bolsa Familia, além
de 13 beneficiarios de Prestagdo Continuada.

A necessidade deste servigco em Ubatuba é premente devido aos seguintes fatores:

* Alta Incidéncia de Vulnerabilidade Social: Ubatuba apresenta altos indices de
vulnerabilidade social, com uma grande parcela da populacdo vivendo em condi¢cdes
precarias e sem acesso adequado a servigos basicos.

e Crescimento da Populacdo em Situagdo de Rua: O municipio tem registrado um
aumento na populacdo em situagdo de rua, composta por jovens, adultos e idosos que
carecem de moradia estavel e apoio psicossocial.

e Exploragdo de Criangas e Adolescentes: Ha relatos frequentes de criangas e
adolescentes envolvidos em trabalho infantil @ exploragao sexual, necessitando de
intervengdes urgentes e eficazes.

* Deficiéncias na Rede de Servigos Sociais: A rede de servigos socioassistenciais em
Ubatuba precisa ser fortalecida e ampliada para atender de forma eficiente as
demandas da populagao vulneravel,
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Ubatuba conta com os seguintes equipamentos da rede socioassistencial do SUAS (dados
atualizados em 25/06/2024):

- 3 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

- 1 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) Municipal
- 3 Unidades de Acolhimento

- 3 Centros de Convivéncia

Este projeto contribuira significativamente para a rede socioassistencial de Ubatuba,

Vale ressaltar que o trabalho infantil com criangas e adolescentes sé@o frequentemente
encontrados em atividades laborais, muitas vezes em condi¢des insalubres e perngosas,
Essa situagdo viola os direitos basicos a educacao, saude e lazer, perpetuando o ciclo de
pobreza e exclusdo social.

A exploragado sexual de criancas e adolescentes € uma grave violagdo de direitos que
afeta profundamente o desenvolvimento fisico, emocional e psicolégico das vitimas. Essa
pratica & facilitada pela vulnerabilidade social e pela falta de mecanismos efetivos de
protec&o e denuncia.

O publico formado por individuos e familias em situacao de rua enfrentam uma série de
dificuldades, incluindo falta de acesso a servigos basicos, seguranga, salde e apoio
psicossocial. A auséncia de um lar estavel contribui para a marginalizagéo e a violagao
continua de direitos.

E visando estes publicos que a necessidade de intervencao é fundamentada em diversas
normativas e diretrizes nacionais que visam a protecao e promogao dos direitos humanos
e sociais. A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) e a Resolugdo CNAS 109/2009
estabelecem a obrigatoriedade da oferta de servigos socioassistenciais especializados
para atender populagdes em situagao de risco e vulnerabilidade social. Este projeto esta

alinhado a essas direfrizes, propondo agdes concretas e articuladas para enfrentar esses
desafios.

A abordagem social e a busca ativa sdo estratégias essenciais para identificar e atender
populagdes vulneraveis que muitas vezes estdo fora do alcance dos servigos tradicionais.

O projeto se justifica pela necessidade de:

» Desenvolver estratégias que possibilitem a saida de criangas, adolescentes e adultos

da situagéo de rua, proporcicnando acesso @ moradia, educacdo, saude e emprego,
integrando-0s na sociedade,

» Mapear e registrar as violagdes de direitos, entendendo as condigbes de vida,
estratégias de sobrevivéncia e aspiragdes dos individuos e familias. Isso permite
intervengdes mais direcionadas e eficazes

» Sensibilizar a comunidade e os préprios individuos sobre os direitos socioassistenciais
e a importancia da inclusao social, mobilizando recurses e parcerias para ampliar a
rede de apoio

» Faciltar a reintegragéo de individuos e familias a comunidade e ao nucleo familiar,
promovendo a reconstrugdo de vinculos afetivos e sociais.

Este projeto se fundamenta na necessidade urgente de abordar e mitigar as situacdes de
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vulnerabilidade social que afetam criangas, adolescentes e adultos em diversas areas
urbanas. Através de uma abordagem continua, programada e humanizada, pretende-se
assegurar a prote¢do e promogao dos direitos socioassistenciais, contnbuindo para a
construg2o de uma sociedade mais justa e inclusiva. A justificativa se baseia n&o apenas
nas diretrizes legais e normativas, mas também na responsabilidade social de garantir
que todos os cidadaos tenham acesso aos seus direitos fundamentais e possam viver
com dignidade.

4 - OBJETO DA PARCERIA

Objeto: Ofertar o Servigo Especializado em Abordagem Social e busca ativa que
identifique, nos territérios, a incidéncia de trabalho infantil, exploragdo sexual de criancas
e adolescentes, pessoas em situagdo de rua, dentre outras, conforme indicagdes
realizadas pelo CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.

5 — PUBLICO ALVO E REALIDADE QUE SERA OBJETO DA PARCERIA

O publico alvo deste projeto & composto por individuos e familias em situagao de
vulnerabilidade social, com énfase nas seguintes categorias:

a. Criangas e Adolescentes:

- Em situacéo de trabalho infantil: Meninos e meninas que exercem atividades laborais,
muitas vezes em condigdes perigosas e insalubres, prejudicando seu desenvolvimento
fisico, mental e social.

- Explorados sexualmente: Vitimas de explora¢do sexual, que sofrem graves violagdes
de seus direitos e traumas psicolégicos profundos.

b. Jovens e Adultos:

- Pessoas em situagdo de rua. Jovens e adultos que utilizam espagos publicos como
forma de moradia e sobrevivéncia, sem acesso adequado a servigos basicos, salde e

segurancga,
- Em vulnerabilidade social: Individuos que vivem em condigdes precanas, sem acesso

a emprego formal, educagao e servigos de assisténcia social.

c. ldosos:

- Em situagao de rua ou vulnerabilidade: Idosos gue vivem em espagos publicos ou em
condigdes de risco social, necessitando de cuidados especificos e apoio para garantir
uma vida digna.

d. Familias:

- Com direitos violados: Familias que enfrentam multiplas formas de violagdo de direitos,
como violéncia doméstica, falta de acesso a servigos basicos e condigdes de moradia
inadequadas.

A realidade que sera objeto da parceria esta marcada por diversas formas de
vulnerabilidade e exclusdao social, gque comprometem a dignidade e os direitos
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fundamentais dos individuos e familias. As principais caracteristicas desta realidade
incluem:
~ Trabalho Infantil e Exploragdo Sexual:

- Trabalho Infantil. Muitas criangas e adolescentes sao encontrados em espacgos
publicos, como pragas, mercados e terminais de transporte, exercendo atividades
laborais para complementar a renda familiar. Estas atividades sdo frequentemente
realizadas em condigdes perigosas, sem qualquer protecdo social, interferindo no direito
a educagao e ao desenvolvimento saudavel,

- Exploragdo Sexual: A explorac@o sexual de criangas e adolescentes € uma grave
realidade em muitos locais, facilitada pela vulnerabilidade econdmica e social. Estes
jovens sdo aliciados e explorados por redes criminosas, enfrentando riscos severos &
salde e a integridade fisica e emocional.

» Situagdo de Rua:

- Pessoas em Situagao de Rua: Jovens, adultos e idosos que utilizam espagos publicos
como forma de moradia enfrentam uma série de dificuldades, incluindo falta de
seguranca, saude precaria, e auséncia de apoio social. Esta situagdo e exacerbada pela
falta de politicas publicas efetivas e pela estigmatiza¢éo social.

- Familias em Situagdo de Rua: Familias inteiras, muitas vezes com criangas, vivem em
condigdes extremamente precdrias, sem acesso a servigos basicos, educagao e suporte
adequado. Estas familias sao frequentemente deslocadas e marginalizadas, aumentando
sua vuinerabilidade.

» Espacos Publicos Criticos:

- Pragas e Mercados: Locais de intensa circulagao de pessoas onde se realizam
atividades laborais informais e onde sdo frequentemente encontrados casos de trabalho
infantil e explorag&o sexual.

- Terminais de Transporte: Estagdes de onibus, trens e metrd sdo pontos criticos para
a identificacao de pessoas em situacio de rua e criangas em situagao de trabalho infantil

- Fronteiras e Entroncamentos de Estradas: Areas de alta mobilidade e vulnerabilidade,
onde criancas e adolescentes sdo frequentemente explorados e onde as condigbes de
vida s@o extremamente precarias.

~» Condigdes de Vida e Direitos Violados:

- Condigbes de Moradia Precarias: Muitos individuos e familias vivem em habitagdes
inadequadas, sem acesso a servigos basicos como agua potavel, saneamento e
eletricidade.

- Falta de Acesso a Servigos Publicos. A auséncia de acesso a saude, educagéo e
servigos de assisténcia social agrava as condigdes de vulnerabilidade e perpetua o ciclo
de pobreza e exclusao.

A intervencao proposta @ crucial para enfrentar as multiplas formas de vuinerabilidade
social e violagdo de direitos que caractenzam a realidade dos individuos e familias
atendidos.
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Esta parceria visa, portanto, atuar de forma integrada e continua para enfrentar as
complexas realidades de vulnerabilidade social, promovendo a dignidade, os direitos e a
inclusdo dos individuos e familias atendidos.
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6 - OBJETIVO GERAL

Promover a inclusdo social @ a protecdo dos direitos fundamentais de individuos e
familias em situagdo de vulnerabilidade social, através da construcao de processos que
possibilitem a saida das ruas, 0 acesso a rede de servigos € beneficios assistenciais, a
identificacdo e intervencdo em casos de direitos violados, e a sensibilizagdo da
comunidade para a importancia da inclus@o social, estabelecendo parcerias estratégicas
e promovendo a reinsercao familiar @ comunitaria,

7 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

7.1. Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condigcbes de acesso a rede de
servicos e a beneficios assistenciais;

7.2. |dentificar familias e individuos com direitos violados, a natureza das violagdes, as
condicbes em que vivem, estratégias de sobrevivéncia, procedéncias, aspiracdes,
desejos e relagdes estabelecidas com as instituigdes;

7.3. Promover agbes de sensibilizacdo para divulgacao do trabalho realizado, direitos e
necessidades de incluséo social e estabelecimento de parcerias;

7.4. Promover agbes para a reinsergao familiar e comunitaria.

8 - METODOLOGIA: PROPOSTA DE ATIVIDADES E AGCOES A SEREM
EXECUTADAS

Para atingir as metas e resultados pretendidos pelo Servigo Especializado em Abordagem
Social e Busca Ativa, a metodologia sera estruturada de forma detalhada e baseada em
indicadores claros. A seguir, detalhamos a metodologia, objetivos de cada etapa e as
atividades correspondentes, levando em consideragao os indicadores de verificagdo
estabelecidos.

a. Formacao e Capacitacao da Equipe

Objetivo: Garantir que a equipe multidisciplinar esteja qualificada e preparada para
realizar as atividades de abordagem social e busca ativa.

Atividades:

- Recrutamento e Selegcdo: Selecdo de profissionais qualificados, de acordo com as
fungdes previstas em edital

- Capacitacao Inicial: Workshops e treinamentos para capacitar a equipe sobre
metodologias de abordagem, identificagio de vulnerabilidades e normativas vigentes,
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- Treinamento Continuo: Atualizagdo continua das capacitagbes para garantir que a
equipe esteja sempre preparada para novos desafios.

b. Mapeamento e Diagnéstico do Territério

Objetivo: Identificar areas prioritarias para intervencao, onde ha maior incidéncia de
situagoes de vulnerabilidade.

Atividades:

- Levantamento de Dados: Coleta de informagdes sobre areas com maior vulnerabilidade
através de dados fornecidos pelo CREAS, estatisticas municipais e observagdes in loco.

- ldentificagdo de Pontos Criticos: Mapeamento de locais estratégicos como pracas,
terminais de transporte, entroncamentos de estradas e espagos publicos.

c. Abordagem Social e Busca Ativa

Objetivo: Realizar abordagens diretas a individuos e familias em situagdo de
vulnerabilidade nos territdrios identificados.

Atividades:

- Rondas Periddicas: Equipe realizaréa rondas regulares nos pontos mapeados para
identificar e abordar individuos e familias em situa¢éo de vulnerabilidade.

- Abordagem Humanizada: Técnicas de abordagem respeitcsas para estabelecer um
vinculo de confianga.

- ldentificacado e Registro: Documentagdo detalhada das situagdes encontradas, incluindo
informagdes pessoais e condigdes de vida

d. Encaminhamento e Inser¢ao na Rede de Servigos

Objetivo: Proporcionar a resolugao imediata das necessidades identificadas e promover
a inserc&o dos individuos e familias na rede de servigos socioassistenciais e outras
politicas publicas.

Atividades:

- Encaminhamento para Servigos: Direcionamento dos casos identficados para servigos
apropriados do SUAS, incluindo CREAS, CRAS, salde, educagio, e outros

- Acompanhamento Individualizado: Menitoramento continuc de cada caso para
assegurar o suporte necessario e avaliar a eficacia das intervencoes.

- Parcerias e Articulacdo: Estabelecimento de parcerias com organizagdes
governamentais e ndo-governamentais para ampliar a rede de suporte.
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e, Sensibilizacao e Educagcao Comunitaria

Objetivo: Sensibilizar a comunidade sobre os direitos das criangas, adolescentes e
individuos em situacédo de vuinerabilidade, promovendo agdes preventivas e de inclusao
social.

Atividades:

- Campanhas Educativas: Desenvolvimento de campanhas de conscientiza¢do utilizando
diversos meios de comunicagao.

- Eventos Comunitarios. Realizagdo de eventos em espacgos publicos para disseminar
informacgdes e mobilizar a comunidade.

- Capacitacdo Continuada: Programas de capacitagdo continua para a equipe e parceiros
visando a melhoria constante das praticas de intervengao,

f. Monitoramento e Avaliagao

Objetivo: Avaliar continuamente as acoes realizadas, garantindo o alcance das metas e
a melhoria dos servigos prestados.

Atividades:

- Relatorios Mensais: Elaboracdo de relatorios mensais detalhando as atividades
realizadas, numero de abordagens, casos encaminhados e resultados obtidos.

- Feedback dos Usuarios: Aplicagao de questionarios e realizagao de reunides para obter
feedback e avaliar a eficacia das intervengdes.

- Visitas Técnicas: Realizagdo de visitas periodicas por profissionais do SUAS e pelo
Conselho Municipal de Assisténcia Social para avaliacéoe e orientacdo,

g. Registro e Documentagao

Objetivo: Manter um registro detalhado de todas as atividades e intervengdes realizadas
para fins de avaliagcdo e prestacao de contas.

Atividades:

- Documentacao de Casos: Manter registros atualizados de cada caso atendido, incluindo
informagdes pessoais, tipo de abordagem, encaminhamentos realizados e evolugdo do
atendimento.

- Relatorios Fotograficos: Registro fotografico das atividades realizadas e envio mensal
das fotos junto com o relatorio de execugdo do projeto.

- Relatérios de Execucgdo: Elaboragéo de relatérios de execugdo do projeto para entrega
a convenente, conforme os prazos e modelos estabelecidos.
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h. Acoes para a Reinsercao Familiar e Comunitaria

Objetivo: Facilitar a reintegragdo de individuos e familias a comunidade e ao nucleo
familiar, promovendo a reconstrucao de vinculos afetivos e sociais.

Atividades:

- Mediacao de Conflitos: Atuacdo em processos de mediagdo para resolver conflitos
familiares e facilitar a reintegragéo.

- Atividades de Integracdo: Organizagao de atividades que promovam a socializagéo e a
integra¢ao dos individuos na comunidade.

- Suporte Psicossocial: Encaminhamentos e orientagdo para as agdes de apoio
psicologico e social para ajudar os individuos e familias a superar traumas e fortalecer
vinculos,

8.1. Indicadores e Meios de Verificagao

Os indicadores a serem utilizados para a afencédo do cumprimento das metas e os meios
de verificagdo serdo:

a. Relatério de Execugdo do Projeto:
>> |dentificacdo do numero de Usuarios Atendidos:

- Quantidade de usudrios atendidos no servigo, especificando a quantidade atendida
pelo Termo de Colaboragao

>> |dentificacdo dos Atendidos no Projeto:

- Lista contendo Nome completo, nimero de RG, NIS, Data de Nascimento, modalidade
de atendimento, encaminhamento da situagao.

>> Atividades Propostas no Més:

- Identificagao das propostas realizadas ao usudrio no més de execugao, nomeando os
encaminhamentos, descrevendo as atividades realizadas. os profissionais envolvidos
(identificando com Nome completo e fungdo desenvolvida no Servigo), tempo de
permanéncia, encaminhamentos realizades, evolu¢cdo dos atendimentos e relagdo com
0s resultados esperados.

>> Descrigdo Técnica do Servigo:

- Analise tecnica sobre a evolugdo dos atendimentos, identificando os trabalhos
realizados e os resultados Descricdo dos resultados alcancados, o impacta social
esperado e as dificuldades encontradas,

>> Fotos das Atividades:

- Registro fotografico das atividades e do Servigo como um todo, enviadas mensaimente
via e-mail ou anexadas ao relatério fisico.
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>> Qutros Meios de Verificagao:

- Visitas técnicas por profissionais do CREAS e outros equipamentos da Assisténcia
Social no municipio.

- Pesquisa de satisfacdo com os usuarios, atraves de questionario ou reunides.

- Visitas técnicas do Conselho Municipal de Assisténcia Social em caréter fiscalizador
e orientador, com possibilidade de aplicagdo de questionarios para avaliacéo do servico,

8.2. Recursos Humanos

Para realizar as atividades e agdes descritas neste Plano de Trabalho e de acordo com a
indicag@o no Termo de Referéncia citado no Edital em questdo, sera disponibilizada a

seguinte equipe técnica:
Funcgao Escolaridade Carga | Quant Competéncias
Horaria | i
Semana | dade
|
ducador Social Ensino Médio |40 horas 01 Abordar e auxiliar pessoas em
Completo situagdo de rua; acolhida,

encaminhar a0s servigos
da rede;

Técnico de Nivel Superior 30 horas 01 | Abordar e auxiliar pessoas em

Nivel Superior situacdo de rua; acolhida,

— Assistente encaminhar aos servicos da

Sacial rede; Coordenar os servigos do
educador sociall com o©
direcionamento do CREAS;
QOutras atividades correlatas
com a profissao,

Motorista com | Ensino Médio 40 horas 01 |realzar o transporte de

veiculo Completo e passageiros dentro de um

Habilitagdo mesmo municipio ou até em
Profissional viagens para outras

localidades, fazer o transporte
de objetos e documentos,
solicitados previamente pelo
responsavel, fazer a
manutencgao do veiculo, como
verificagdo do nivel de oleo,
combustivel, calibragem dos
pneus e nivel de &agua,
trabalhando seguindo normas
de  seguranca, higiene,
qualidade e protegdo ao meio
ambiente.
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8.3. Local de execugao do Servigo

A OSC utilizara o espago institucional do CREAS - Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social.

AMBIENTE FISICO: Espago institucional destinado a atividades administrativas, de
planejamento e reunides de equipe.

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e de consumo necessarios para a
realizacao do servigo, tais como: telefone movel; notebook ou computador; transporte
para uso pela equipe e pelos usuarios (veiculo proprio). Materiais pedagogicos para
desenvolvimento de atividades ludicas e educativas.

Esta metodologia garantira uma abordagem estruturada e integrada para atingir as metas
e resultados esperados, promovende a incluséo social e a protecdo dos direitos
fundamentais dos individuos e familias atendidos.

9 - CRONOGRAMA DAS AGOES
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10 — DESCRIGAO DE METAS, ESTRATEGIAS E RESULTADOS A SEREM
ATINGIDOS

A seguir, detalhamos as metas, estratégias e resultados esperados conforme o
Termo de Referéncia.

10.1. Metas

a) Realizar uma média de 200 abordagens mensais a individuos e familias em
situacao de vulnerabilidade nos territorios identificados.

b) Garantir o funcionamento do servigo durante 40 horas semanais, conforme
demanda enviada pelo CREAS.

c¢) ldentificar e encaminhar 100% dos casos de direitos violados (trabalho infantil,
exploragado sexual, situagao de rua) para a rede de servigos socioassistenciais
e politicas publicas adequadas.

d) Promover agtes de sensibilizacdo e educagdo comunitaria com pelo menos 4
campanhas anuais e 2 eventos comunitarios.

e) Facilitar a reinsergao familiar e comunitaria de 70% dos individuos atendidos
ao longo do ano.

10.2. Estratégias

a. Formacao e Capacitagdo da Equipe:
- Recrutamento e selecao de profissionais qualificados.



ma 0
e Assin

Sho Franci

- Capacitaga@e inicial e continua da equipe para assegurar um atendimento
humanizado e eficiente

b. Mapeamento e Diagndstico do Ternitorio:
- Coleta de dados & mapeamento de areas com alta vulnerabilidade.
- Revisdo trimestral dos dados para ajustes e atualizagbes.

¢. Abordagem Social e Busca Ativa:
- Rondas regulares nos territérios identificados.
- Abordagem humanizada e registro detalhado de cada caso encontrado.

d, Encaminhamento e Inser¢do na Rede de Servigos:

- Encaminhamento imediato dos casos identificados para o0s servigos
adequados.

- Meonitoramento e acompanhamento continuo dos casos para garantir o suporte
Necessario.

e. Sensibilizagdo e Educagac Comunitaria:

- Implementacdo de campanhas educativas e realizacdo de eventos
comunitarios para sensibilizar a populacao sobre direitos e servigos disponiveis.

- Estabelecimento de parcerias com outras organizagdes e servigos publicos.

f. Montoramento e Avaliagao:
- Elabora¢&o de relatorios mensais detalhados.

- Aplicacéio de feedback dos usuarios e visitas técnicas regulares para avaliagdo
do servico.

g. Registro @ Documentagio:

- Manutengao de registros detalhados e documentados de todas as atividades e
casos atendidos.

- Envio mensal de relatérios e registros fotograficos das atividades realizadas.
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10.3. Resultados a Serem Atingidos
Aqui estdo os resultados a serem atingidos:

a. Aumento no nimero de individuos e familias identificados e atendidos
mensalmente.

b. Funcionamento continuo e regular do servigo, garantindo disponibilidade para
atender as demandas.

c. Todos os casos de violagado de direitos sdo devidamente encaminhados e
recebem o suporte necessario.

d. Aumento da conscientizacdo da comunidade sobre os direitos das criangas,
adolescentes e individuos em situagfo de vulnerabilidade.

e. Melhoria nas condi¢bes de vida dos usuérios e reintegragdo a comunidade e ao
nucleo familiar.

11 - DEFINICAO DE INDICADORES E MEIOS DE VERIFICACAO A SEREM
UTILIZADOS PARA AFERICAO DO CUMPRIMENTO DAS METAS E
AVALIACAO DOS RESULTADOS.

A seguir, detalhamos os indicadores e 0s meios de verificagdo do cumprimento das metas.

META INDICADOR MEIO DE VERIFICACAO
Realizar uma média de Numero de abordagens Relatorios mensais com
200 aberdagens mensais | realizadas listas de abordagens,
a individuos e familias em registros detalhados das
situacdo de abordagens e locais
vulnerabilidade nos
territonos identificados.
Garantir o funcionamento | Horas de servigo Registro de horas de
do servico durante 40 operacionais por semana | operagio semanais, logs
horas semanais conforme de entrada e saida, e
demanda enviada pelo relatorios de atividades
CREAS. semanais.
Identificar e encaminhar | Percentual de casos Relatorios de
100% dos casos de identificados e encaminhamento
direitos violados (trabalho | encaminhados detalhando os servigos,
infantil, exploragdo sexual, documentos de casos
situacédo de rua) para a encaminhados, e
rede de servicos feedback dos servicos
socioassistenciais e recebedores,
politicas publicas
adequadas.
Promover acoes de Numero de campanhas @ | Relatorios de atividades
sensibilizacdo e educagao | eventos realizados com descngao dos

comunitaria com pelo
menos 4 campanhas
anuais e 2 eventos

eventos, nimero de
participantes, materiais de
campanhas, e impactos
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comunitarios. observados.

Facilitar a reinsercao Percantual de individuos Relatérios técnicos

familiar e comunitaria de | reintegrados ao nucleo detalhando a evolugao

70% dos individuos familiar e comunitano dos atendimentos,

atendidos ao longo do registros de reintegracao

ano. familiar e comunitaria, e
entrevistas de
acompanhamento.

12 - APRESENTACAO DA NORMA TRABALHISTA QUE DETERMINA A DATA-
BASE, O PISO SALARIAL, E OS INDICES DE REAJUSTE DAS CATEGORIAS
ENVOLVIDAS

Anexamos ac presente Plano de Trabalhe a Convengao Coletiva de Trabalho 2023/2024
numero MR 046998/2023 do Sindicato dos Trabalhadores em Entidades de Assisténcia e
Educacédo a Crianca e Adolescente e a Familia do Estado de Sao Paulo

13 ~ VALOR GLOBAL PARA EXECUGAO DO VALOR: R$ 247.999 92 (duzentos e
quarenta e sete mil, novecentos e noventa e nove reais € noventa e dois centavos)

14 - PRAZO PARA EXECUGAO DO OBJETO - 12 (DOZE) MESES

15 - ORGCAMENTO FiSICO-FINANCEIRO
QUADRO DETALHADO DO CRONOGRAMA DE APLICAGAO DOS RECURSOS

a) Pessoal e Encargos

Encar + Provisionamento+Beneficios
ad. | D3R [AB 15[ ENCARG| FGYS [ | | MS[ Segu | Vaie | Q1O | VALOR | VALOR
FUNCAOQ| SALARIO| potu | notur " Qs N 1o de | Refel | E DE | TOTAL | TOTAL
e | nho FeriA SOBRE s Vida | ¢ho | PUN | MENS | ANUAL
s e s cloN | AL
FERAS l A
(SE s RIOS
HOUVER 5 POR
| HOUVE FUN
R CAO
)
Wssistente] 4200008 00 11X 1.330,1 oo 497 [ oo | 01 [ 55351)0 6642132
Socinl
Fducador | 2 17361 0 nix 6883 ooy 497 1715081 ol FS85.04 43402048
Secial
TOTAIS | 637300 O 1,1 201852 DD 294 [TISES] 02 | 212015109441 80
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b) Material de Consumo

Unigate de
TARA = 5 CUSTO
META | pase osscRcAo DO T ST ¢ uwiriaie | VIO | cenene | prorcwEnTE
[PESMA DE PAPEL SULFITE 0 i 531,30 RS B25 00 RS 626,00 0
m"’m 2 M s | esuase RS 148,54 0
COM CANETAS
\CAS COR FRETA 3 o Lk RS ] RSW REF M n
XA COM CANETAS .
CPOGRATICAS CORAZL 1 o RSELY? R$4117 RSaLYT n
AR COM SO LARIS N9 2 3 o RS TLS ST RSTLEL n
CAIKA DF BOMACHAS 2 o S REY NS 2867 RS ZRAT 0
APONTADOKES By i LARR Han n$ 5o 0
th : wnid KS 28y nS2r 68 RE2 53 0
IC-MO PARA CRANPEADDR | o RS2 RS11.58 R51258 0
IPASTA CATALOCO ] wnid 170 n$52,50 RES250 0
PASTA COM ELASTICD ) nkd LR RS W7, né 1o 40 0
CAKXA DE BLASTIOON \ o RS 5.8 #5508 RS 5,06 0
IWYRO CE REGISTRO 2 wnid sSeead RS 12435 RS L4 B5 0
CAXA DE CLIPS 1 o RS 15,60 AS 15,60 RS 15,50 0
JROC0 supCHAKT 2 bl S 6855 nS47,12 NeR2.32 0
m‘ MARCADOR ATONCD Al wnid KL ns20n RE2ISE ]
m;‘ MARCADOR KTONSED 5 wnid 87,73 RSIEES RS:ES 0
lv‘ "m‘“‘ MARCACOR 4TONSCO a nid 40 #$ 23,96 kS 24,96 0
CARTOLING BRANCA resma A517.30 RS26,50 REB5.50 0
JFima cRipE 5 wnid RS 5,80 529,00 RS 29.00 0
TOTALGERML|  #5 1.597 31 5 1997,31 0
c) Servigos de Terceiros (Pessoa Juridica)
Meta Fase | Descrigdo | Qtde. | Unidade | Custo | Custo Recursos
detalhada de Unitario | total
Etapa formnecim Conceden | Proponen
UMotonstacom | 01 mes S0000 |Tos000 ]| o800 00
Cano
¥ s de 0l més 224920 |269%0 44 26,9910 40 0,00
“ontahilidade
0o de
Supervisdo o més L3000 [ 1800000 184000,00 0,00
Técmcen
e Médico | 01 més SO0 | 36000 300X L0
PPRAPCMSO
TOTAL GERAL 9‘949241| 1939040 119.390.40 0,00
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16 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO

CONCEDENTE
Item 19 MES 29 MES 30 MES 40 MES 50 MES 9 MES
ltens de Custeio 20.666,66 | 20.655,66 | 2066666 | 2066666 | 20.66666 | 2066666
TOTALPORMES | 20668 66 | 20.666,66 | 20.666 66 | 20.68666 | 20.666,66 |20665 66
item 70 MES 89 MES 90 MES 10° MES 119MES | 120 MES
hens de Custeio 20.666,66 | 20.666,66 | 20.668,66 | 20.666,66 | 20.666,668 |20.668,66
TOTALPORMES | 20 586,66 | 20.666.66 | 20.666,66| 20.666,66 | 20.666,66 |20.666,66
PROPONENTE (CONTRAPARTIDA, se houver)
Item 19 MES 29 MES 30 MES 40 MES 50 MES 69 MES
Hens de Custeio 0,00 .40 0,00 .00 (IR 1.4
TOTAL POR MES 0.0 0,00} 0,008 0.00 0,01} 0,00
ftem 70 MES 89 MES 90 MES 100 MES 110 MES 120 MES
tens de Custeio 0,008 (A 0008 0,00 0,008 .00
TOTAL POR MES 0,00 (.08 0,008 0,00 0.1 0,00







DESPESAS

CONTAS Mésd Més2 | Més3 Wés 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més @ Més10 | Més11 | Mési2 | Total previsto
Salarios + Encargos +
Provistes 912018 912015 912018 912015 9.12014 9.120,1§ 9.120,18 ©.1201% 9.120,15 912015 9.120.1!1‘ 912014 105.441,80
Matenal
Escritdno/Pedagobricoe 1.897 31 1.507 31 1.567.31 1.587.31 1.597 31 1.597.21 1.507 31 1.597 31 1.507 31 1.597.31 1.507.31 1.547 31 19.167,72
Pessoa Juridica
{servicos terceiros) 994920 904020 0949200 904920 9.9490200 994920 9.94020 994320 904020 994920 904020 9.945.20 119.390, 40
TOTAL FINAL 2066665

206%612088861 20 666612068861 20.666,66]20.666.8120.666,66] 20.606.6120.688.8(1 20.666.6ﬂ20.686.61 247.999,
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17 - QUADRO DE DEMONSTRACAO DE COMPATIBILIDADE DE PRECOS

a-) Materiais de Consumo
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https://www.megaimpress.com.br/produto/canet
https://www.oceanob2b.com/caneta-
https://www.kalunga.com.br//prod/lapis-preto-
https://www.mundobic.com.br/lapis-preto-n-2-
https://www.mercadolivre.com.br/caixa-com-72-
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https://www.kalunga.com.br//prod/borracha-
http://www.gimba
https://www.amazon.com.br/Mercur-B0101004-
https://www.gimba.com.br/apontadores/apontad
https://ncoisas.com.br/product/apontador-c-
https://www.bomprecomagazine.com.br/aponta
https://www.gimba.com.br/grampeador/grampea
https://www.magazineluiza.com.br/grampeador-maped-essentials-a-17-25-folhas/p/ke08b641ak/pa/grpe/?&seller_id=multico
https://www.magazineluiza.com.br/grampeador-maped-essentials-a-17-25-folhas/p/ke08b641ak/pa/grpe/?&seller_id=multico
https://www.magazineluiza.com.br/grampeador-maped-essentials-a-17-25-folhas/p/ke08b641ak/pa/grpe/?&seller_id=multico
https://www.lepok.com.br/produto/Grampeado
https://www.kalunga.com.br/prod/grampo-
https://www.gimba.com.br/grampo-para-
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-
https://www.kalunga.com.br/prod/pasta-catalogo-
https://www.gimba.com.br/pasta-catalogo/pasta-catalogo-oficio-com-50-envelopes-visor-245x335mm-preto-1-un-fino-122-acp/?PID=194&utm
https://www.gimba.com.br/pasta-catalogo/pasta-catalogo-oficio-com-50-envelopes-visor-245x335mm-preto-1-un-fino-122-acp/?PID=194&utm
https://www.gimba.com.br/pasta-catalogo/pasta-catalogo-oficio-com-50-envelopes-visor-245x335mm-preto-1-un-fino-122-acp/?PID=194&utm
https://www.gimba.com.br/pasta-catalogo/pasta-catalogo-oficio-com-50-envelopes-visor-245x335mm-preto-1-un-fino-122-acp/?PID=194&utm
https://www.papelex.com.br/pasta-catalogo-
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https://www.kalunga.com.br//prod/pasta-aba-
https://www.gimba.com.br/pasta-com-
https://www.atacadosaopaulo.com.br/pasta-plastica-aba-elastico-camurca-a02rc-fina-azul-royal-pal-00964---un---
https://www.atacadosaopaulo.com.br/pasta-plastica-aba-elastico-camurca-a02rc-fina-azul-royal-pal-00964---un---
https://www.atacadosaopaulo.com.br/pasta-plastica-aba-elastico-camurca-a02rc-fina-azul-royal-pal-00964---un---
https://www.kalunga.com.br/prod/elastico-
https://www.gimba.com.br/elasticos/elastico-latex-amarelo-n18-100g-1-pacote-red-bor/?PID=2155&utm
https://www.gimba.com.br/elasticos/elastico-latex-amarelo-n18-100g-1-pacote-red-bor/?PID=2155&utm
https://www.gimba.com.br/elasticos/elastico-latex-amarelo-n18-100g-1-pacote-red-bor/?PID=2155&utm
https://www.brazilcolorphoto.com.br/elastico-
https://www.danitagrafica.com.br/societario-s-a/atas/livro-de-registro-de-atas-das-reunioes-da-diretoria-v9--
https://www.danitagrafica.com.br/societario-s-a/atas/livro-de-registro-de-atas-das-reunioes-da-diretoria-v9--
https://www.danitagrafica.com.br/societario-s-a/atas/livro-de-registro-de-atas-das-reunioes-da-diretoria-v9--
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-
https://registro-sa.com.br/produtos/arquivo-
https://www.gimba.com.br/clips/clips-n20-
https://www.papelex.com.br/clips-2-0-galv-leve-
https://www.contabilista.com.br/escritorio-e-
https://www.kalunga.com.br//prod/bloco-flip-
https://www.gimba.com.br/cavaletes-e-blocos-
https://www.oceanob2b.com/bloco-para-flip-
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https://www.gimba.com.br/pinceis-
https://www.oceanob2b.com/pincel-atomico-
https://www.kalunga.com.br//prod/pincel-
https://www.kalunga.com.br//prod/pincel-
https://www.gimba.com.br/pinceis-
https://www.lojasmel.com/pincel-marcador-
https://www.gimba.com.br/pinceis-
https://www.kalunga.com.br//prod/pincel-
https://www.oceanob2b.com/pincel-atomico-
https://www.kalunga.com.br//prod/cartolina-
https://www.contabilista.com.br/pasta-simples-
https://www.spiral.com.br/prod/cartolina-150g-
https://www.gimba.com.br/fita-adesiva-
https://www.leroymerlin.com.br/fita-crepe-uso-
https://www.santil.com.br/produto/fita-crepe-

J...,_ o

¥
b-) Servigos Pessoa Juridica:
e v IRIRLL 0N A EIMR L £ 85 INE)
CONYADOR . 24 DR as AN 1 popcsd .h".mw"’.'"' W hr-te S ST AL s VT e L RO R Ao [T e Tty Lsuzun T L T LRI O SR T Y
ISEAGUE p b |
SRk $00 13 ooy
Rl N L L e el
2130 wrANCYNATon sockel afNCIN o
SRR TEOMCA - 12 HORSS NENSAL ! W0 M P~ st OBt T el |5 1,440 506 PTG ot 0000 B3 NSRRI § - PR w1 S0 ’“""”"‘:”“m“"‘"“’*""’ &t 2r2s0] S e 50
NS b T F e SR DA K38 E TN Cerm Lan
et

¢-) Servigo de Motorista com Carro/Combustivel:

>> Orgamento 1 = RS 5.800,00 - 35.419.708/0001-66 - AMV Servicos

>> Orgamento 2 = RS 5.900,00 — CNPJ 29.074.124/0001-01 - Jodo Lucio F. Do Carmo
>> Orgamento 3 = RS 6.000,00 — CNPJ 45.189.606/0001-55 — Luciano Sanches

Valor meédio apurade equivalente a RS 5.900,00



https://www.salario.com.br/profissao/contador-cbo-
https://br.iobted.com/sal%C3%A1rio/contador
https://www.glassdoor.com.br/Sal%C3
https://www.glassdoor.com.br/Sal%C3%A1rios/supervis
https://www.va
https://br.jooble.org/salary/supervisor-
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18 — IDENTIFICAGAO DE DESPESA EM ESPECIE, SE HOUVER, JUSTIFICANDO-
AS

Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Total

CONTAS 14 12 |3 |4 s |e |7 |8 |9 |10 |11 |42 [Previsto
(descrgaoda | 0,00 | 000 | 000 | 000 | 000 | 0,00 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 000
despesa)

Justificativas: Nao havera pagamento em espécie.

S&o Paulo, de de 2.024

CECILIA STRINGHINI
PRESIDENTE



