RELATORIO DE EXECUCAO DO PROJETO

Entidade: ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVEL SAMARITANO SAO FRANCISCO DE ASSIS

Projeto:

Periodo:

CASA DE PASSAGEM - UBATUBA
MAIO - 2025

Repasse: R$ 39.166,66 por més, durante 12 meses

OBJETO DA PARCERIA:

Ofertar o Servico de Acolhimento Institucional Provisorio na modalidade Casa de Passagem
para atendimento de 12 (doze) pessoas em situacdo de rua, sendo 08 (oito) vagas masculinas
e 04 (quatro) vagas femininas; atendimento de protocolo frente fria em atendimento pernoite de
no maximo 20 (vinte) vagas em espacos alternativos solicitados por pessoas em situagdo de
rua de forma emergencial frente as baixas temperaturas. As vagas serdo encaminhadas pelo

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e Servico Especializado de

Abordagem Social.

PUBLICO ALVO e REALIDADE QUE SERA OBJETO DA PARCERIA:

O publico alvo deste projeto € composto por Adultos em situagao de rua.

Os adultos em situacao de rua enfrentam uma série de desafios sociais, econémicos e de

salide, que incluem:

a) Vulnerabilidade Social: Esses individuos estdo expostos a condicfes de extrema
vulnerabilidade, incluindo falta de moradia, inseguranca alimentar, auséncia de acesso regular
a servigos de saude, e risco de violéncia.

b) Desemprego e Desempoderamento: A maioria dos adultos em situacdo de rua tem
dificuldade em acessar o mercado de trabalho, o que agrava sua condicédo

de pobreza e marginalizacdo. A falta de qualificacdo profissional e de oportunidades de

reinsercdo social sdo barreiras significativas.

c) Saude Mental e Fisica: Muitos enfrentam problemas de salde fisica e mental sem
acesso adequado a tratamento ou apoio psicolégico. O uso de substancias, como alcool e
drogas, também é prevalente, exacerbando as dificuldades de integracao social.

d) Estigma e Discriminacdo: A sociedade frequentemente estigmatiza os adultos em
situacdo de rua, criando barreiras para a sua reintegragdo social. Eles também sao mais
propensos a enfrentar discriminagcdo e violéncia, tanto de outros cidaddos quanto das
autoridades.

e) Acesso a Servicos Publicos: A populagdo em situacdo de rua geralmente tem
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acesso limitado a servigcos publicos essenciais, como educacdo, assisténcia social, e justica,

dificultando a superacdo das condi¢cBes que perpetuam sua situacao.
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6 OBJETIVO GERAL

- Acolher e garantir protecao integral;

- Contribuir para a prevencdo do agravamento de situac6es de negligéncia, violéncia e ruptura
de vinculos;

- Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

- Possibilitara convivéncia comunitéaria;

- Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades
para que os individuos fagam escolhas com autonomia;

- Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

- Desenvolver condi¢cdes para a independéncia e o auto-cuidado;

- Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificacdo profissional com vistas a inclusdo
produtiva.

7 METODOLOGIA: PROPOSTA DE ATIVIDADES E ACOES A SEREM
EXECUTADAS

O servigo funcionara Ininterruptamente, por 24 (vinte e quatro) horas diarias.

Esse Servico deverd promover o fortalecimento biopsicossocial e econdmico do usuério, por
meio de oferta de acolhida e convivio social na perspectiva de reconstituicdo de vinculos e
desenvolvimento de capacidades e habilidades. Devera garantir a protecao social , por meio de
um conjunto articulados de ac¢Bes que perpassam pela seguranca de acolhimento institucional,
da articulacdo da rede socioassistencial garantido a inclusdo dessas em
servigos/programa/projetos, da inclusdo no CADUnico, inclusdo em programas de transferéncia

de renda e moradia, garantido de forma integrada, com as demais politica publicas.

Essa metodologia exige a definicdo das especificidades e das responsabilidades dos diversos
orgdos envolvidos, tanto os governamentais como 0s ndo governamentais, para determinar a
hegemonia no direcionamento das a¢des. As reunides sistematicas eperiddicas se constituem

em ferramentas que permitem uma atuacdo compartilhada por todos com resultados efetivos.

Ressaltamos que as acfes serdo desenvolvidas neste servico de forma integrada com as

demais politicas publicas, essa integracdo deveraproporcionar a promocdo de direitos e
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impactos efetivos e eficazes, para que, de forma mais autbnoma, a populacdo atendida

construa saidas e alternativasa rua.

O desenvolvimento das atividades devera compor um arcabougco que respeite as
caracteristicas individuais e as formas e modos de ser e agir década pessoa, valorizando a
histéria individual e social, em consonéancia com o fomento a convivéncia pacifica, aos limites
necessarios a preservacdo do respeito a si e a outrem, e de forma a estabelecer relagdes
sociais e harmoniosas, produtivas e de preservacdo ao espaco e equipamentos do servico. A
execucgdo do trabalho deverd ser processual, numa relacao dinamica, continua e dialdgica,
propiciando a participagdo do sujeito na construgcdo de um projeto de vida ético, politico e

coletivo.

Devera criar ofertas diversificadas, que possibilitem a essas pessoas, 0 retorno ao mundo
socio-familiar e afetivo, do trabalho, dos direitos e da cidadania. O foco se constitui no
fortalecimento dos vinculos familiares, com a ado¢cdo de metodologia de trabalho com as
familias por meio de entrevistas, visitas domiciliares, reconhecimento dos recursos do territorio
e apropriacao dos mesmos pelas familias, assim como a realizacdo de trabalho socioeducativo
com o objetivo de fortalecer o grupo para o exercicio de suas fun¢fes de protecdo, ao lado de

sua auto organizacéo e conquista de autonomia visando a reintegracao familiar.

As ofertas do servico deverdo ser executadas por profissionais capacitados, por meio de
atividades socioeducativas que compreendem o desenvolvimento integral do cidadéo,
garantindo a defesa e afirmac&o dos direitos, inclusdo social, desenvolvimento do protagonismo

e da autonomia individual e coletiva. A grade de atividade socioeducativa devera ser pautada

nos seguintes eixos:

Dias de
Atividades Objetivos Funcionamento  participacio

Carga Horéria

Recepcionar, esclarecendo e

Acolhida/ orientando os direitos, deveres e Diario -sempre Todos os
Escuta funcionamento do Centro de que necessario acolhidos
Acolhida.

«J

/20
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Atendimento

Discussao de
Caso

Reuniao de
Equipe

Grupo Arte
Terapia

Reducéo de
Danos

| Pror n»

Iniciar o preenchimento do P&
estabelecer metas, intervencdese
encaminhamentos de acordo
com as demandas;

Avaliacdo mensal continuada
para saida qualificada;

Acompanhamento individual
dos casos;

Desenvolver grupos;

Encaminhamento para CRAS,
Rede de Ensino, Saude,
Trabalho, curso
profissionalizante,
documentacao e apoio

Juridico;

Discutir em Equipe
interdisciplinar 0s casos
acompanhados;

Alinhar a rotina de

funcionamento do Servico e
organizacdo da rotina, com
reunides gerais, equipe de
orientadores,operacionais e
cozinheiras, e equipe técnica;

Despertar o interesse pelo
trabalho manual; corporal.

Estimular o desenvolvimento de

habilidades,
potencialidades e
sociabilidade, com vistas a
geracgdo de renda

Orientar e esclarecer as
consequéncias do adiccdo

Oferecer alternativas e
encaminhamentos para
tratamento;

Propiciar espaco para reflexéo e
acompanhar a evolugdo no
tratamento;

Realizar palestras com parcerias.
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m

Diario -sempre
gue necessario

Semanal -
Sempre que
necessario

Semanalmente
Sempre que
necessario

Quinzenal 1h

Quinzenallh

JOrg6/?r

Todos os
acolhidos

Equipe
técnica

Todos os
funcionarios

Todos os
acolhidos sem
restricdo

Acolhidos

Em tratamento
e/ou com
demandas
identificados
pela equipe
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Tematicos

Cuidados
Pessoais e
Coletivos

Grupo de
Orientacéo
Profissional

Diversidadede
Géneros

Grupo de
Cidadania

Recreativo

Saude/
Acesso a
Rede

CASA DE
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tiomemorar os niversariantes do
més e/ou datas festivas;

Buscar elevar a auto-estima;

Propiciar espaco de
descontracéao.

Orientacdo e conscientizagédo
sobre a
cuidados/higienizacé&o.
Objetivando a promogédo da
salde e elevacdo da auto
estima.

Auxiliar de

curriculos;

na elaboracdo

usuario
de

Orientar o]
processos
profissional;

para
selecéo

Divulgar e sociabilizar
oportunidadesde  trabalho
como, por exemplo,
projetos/programas sociais,
vagas extraidas em jornais,
agéncias de empregos,
insercdoprodutiva etc.;

Discutir sobre as dificuldades

enfrentadas na busca do trabalho
€ como supera-las.

Grupo de compartiihamento de
informacdes sobre, as questdes

ligadas a diversidades de
géneros.

Trabalhar  aspectos sociais
pertinentes a convivéncia

comunitaria e reconstrugdo do
individuo, tendo como bases os
direitos e deveres.

Atividades
jogos de
externos.

lGdicas,
passeios

esportivas,
tabuleiros,

Discutir e refletir temas
especificos de salde e
encaminhar para recurso quando
necessario;

estimular o] autocuidadc
Atividades em parceria
intersetorial

Mensal e/ou
episodicos

Quinzenal

Quinzenal

Mensal

Mensal

Semanal

Semanal

Todos os
acolhidos sem
restricdo

Todos os
acolhidos sem
restricdo

Acolhidos com
perfil para
empregabilida
-de

Todos os
acolhidos sem
restricao

Todos os
acolhidos sem
restricao

Todos os
acolhidos sem
restricao

Todos os
acolhidos sem
restricdo
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Discutir assuntos especificos da
Casa de Passagem: situacdes
internas, sugestfes dos usuarios,
divulgacdo de  oportunidade

(cursos,
Assembléia/ programas sociais, trabalho,
Forum Geral etc.);
. L Todos os
Estimular a participagdo em Mensal - 1h acolhidos

atividades internas e externas

Ressaltamos que durante o acolhimento emergencial de inverno, € essencial garantir que os
individuos recebam nédo apenas um lugar seguro para pernoitar, mas também alimentacédo
adequada para ajuda-los a enfrentar as baixas temperaturas com a garantia da pernoite em local
guente e seguro; acesso a chuveiros quentes para que os individuos possam se higienizar;
acesso a roupas e calcados adequados para o inverno que foram recebidas de doacdo da
sociedade civil; atendimento com assistentes sociais e demais profissionais da Casa de
Passagem para ajudar na reintegracdo social e na busca por solu¢cbes de longo prazo e
alimentacdo adequada contemplando as refeicBes (café da manha e jantar) bem como, acesso

aos demais atendimentos acima referidos.

Os indicadores a serem utilizados para a afericdo do cumprimento das metas e 0os meios de
verificagdo sao fundamentais para garantir a transparéncia e a eficacia do Servico de
Acolhimento Institucional Provisério na modalidade Casa de Passagem. O cumprimento das
metas sera verificado através da entrega de um Relatério de Execucao do Projeto a Secretaria
Municipal de Fazenda e Planejamento, juntamente com a Prestacdo de Contas mensal,
conforme estipulado pela Instrucdo Normativa n° 03/2021. O relatério devera conter, no

minimo, as seguintes informacdes:

a) Identificacdo: O relatorio deve incluir a identificacdo completa da instituicdo, o
processo administrativo relacionado ao Termo de Colaboragdo, o numero do Edital de
Chamamento, a validade do Termo de Colaboracdo, o nome do servico socioassistencial, e o

més e ano de referéncia do relatério.

b) Namero de usuarios atendidos: E necessario especificar a quantidade de usuarios
atendidos pelo servico, diferenciando entre aqueles atendidos através do Termo de

Colaboracédo e aqueles atendidos com recursos proprios da entidade.
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c) Identificacdo dos atendidos no projeto: Deve-se fornecer uma lista contendo o nome
completo dos atendidos, nimero de RG, NIS, data de nascimento, modalidade de atendimento

e tempo de permanéncia na Organizacdo da Sociedade Civil (OSC).

d) Atividades propostas no més: O relatério deve identificar as oficinas e atividades
propostas no més de execucdo, nomeando-as e descrevendo as atividades realizadas, os
profissionais envolvidos (incluindo nome completo e fun¢cdo desenvolvida no servi¢co), o tempo
de permanéncia dos acolhidos, encaminhamentos realizados, evolugcdo dos atendimentos e

relacdo com os resultados esperados.

e) Descrigdo técnica do servigo: Deve-se incluir uma analise técnica sobre a evolugéo
dos atendimentos, identificando os eixos trabalhados e a resposta dos grupos. E importante

descrever os resultados alcancados, o impacto social esperado e as dificuldades encontradas

durante o processo.

f) Fotos das atividades: A entidade deve manter um registro fotografico das atividades e
do servi¢co como um todo, enviando-as mensalmente por e-mail

(cidadania@ubatuba.sp.gpv.br) ou anexando-as ao relatério fisico.

Outros meios de verificagdo do cumprimento das metas incluem visitas técnicas realizadas por
profissionais do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) lotados na Secretaria e/ou outros
equipamentos de Assisténcia Social no municipio. Também serd realizada uma pesquisa de

satisfacdo com os usuarios, por meio de questionarios ou reuniées com os usuarios do servigo

Quanto aos Indicadores, temos:

1. Nimero de wusuarios atendidos: Quantidade de pessoas acolhidas mensalmente,

discriminando por género e fonte de recursos (Termo de Colaboragdo ou recursos proprios).

2. Evolucdo dos atendimentos: Monitoramento continuo da permanéncia dos usuarios,

encaminhamentos realizados, e progresso individual e coletivo dos atendidos.

3. Participagcdo ém atividades propostas: Quantidade e tipo de oficinas e atividades

realizadas, participacdo dos usudrios e envolvimento dos profissionais.

4. Satisfacdo dos usuarios: Resultado da pesquisa de satisfacdo dos usuérios quanto a
gualidade do servico, infraestrutura, atendimento e atividades oferecidas.

5. Impacto social: Andlise dos resultados alcancados e do impacto social gerado, incluindo a

reinsercdo social dos atendidos e a melhoria na qualidade de vida.
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6. Registro fotografico: Documentacdo visual das atividades realizadas, usada para

verificacdo da efetividade e abrangéncia do servico.

Esses indicadores e meios de verificagcdo garantirdo que o servico estd atendendo as
expectativas e necessidades da populacdo em situacdo de rua em Ubatuba, promovendo a

transparéncia e a eficacia das a¢cGes desenvolvidas.

ACOES:
Acerca das ac¢des realizadas no més de janeiro de 2025 pela equipe da Casa de Passagem,
foram:
S Adequacéo do Plano de Trabalho;
S Elaboracdo do Fluxo de Atendimento da Casa de Passagem;
LS Elaboracdo do Protocolo de Atendimento da Casa de Passagem,;
LS Construcdo dos instrumentais a serem utilizados na Casa de Passagem;
s Reunido de integracdo entre a equipe do SEAS e da Casa de Passagem (Coordenacéo).
METAS:
« Casa de Passagem: Atendimento de 12 (doze) pessoas em situacdo de rua, sendo 8
(oito) masculinas e 4 (quatro) femininas em regime de acolhimento institucional provisorio,
com atendimento individualizado, sendo 24 (vinte e quatro) horas, ininterrupto.
* Protocolo Frente Fria: provisério, com atendimento individualizado, sendo 24 (vinte e
guatro) horas, ininterrupto.
» Desenvolver condi¢des para a independéncia e o autocuidado.
» Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificacdo profissional.
* Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.
« Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais.
8
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RESULTADOS:

Meta Indicador Meio de Verificacdo
Atendimento de 12 pessoas em Registro diario de entrada e saida
situacdo de rua (8 masculinas e 4 Nimero de de usuarios; Relatérios mensais
femininas) em regime de acolhimento usuarios detalhados; Fotos das atividades
institucional provisorio. atendidos realizadas.
mensalmente.

. 3 i . Registro de usuarios atendidos
A_tend|~mento de até 20 pessoas em Nume_ro de usuarios durante os periodos de frente fria;
sﬂuagaq de rua durante o protocolo de ater)dldos durante 0S pelatérios de atividades
frente fria. periodos de frente fria. realizadas: Feedback dos

USUArios.

Desenvolver condicdes para

a Numero de programas

Relatérios mensais de atividades;

independéncia e o autocuidado de no de educagdo sobre o L
. - . o Avaliacdes dos usuarios.
minimo, 30% dos usuarios. saude e higiene
realizados.
Promover, por meio de
encaminhamento, o acesso a rede de Numero de usuérios Registros de inscricbes e
qualificagdo e requalificacdo inscritos em programas completamentos de programas;

profissional, cerca de no minimo, 30%
dos usuérios.

Promove e restabelecer vinculos

familiares e/ou sociais de no minimo,
30% dos usuarios.

Promover o acesso a programacdes
culturais, de lazer, de esporte e

pcupacionais de no minimo, 30% dos
USUArios.

de qualificagéao.

Numero de vinculos

restabelecidos

Nimero de atividades
culturais, de lazer e
esporte organizadas.

Relatérios de progresso.

Relatérios de mediacdo familiar;
Feedback dos usuérios.

Relatérios mensais de atividades;
Registros de participagcdo dos
usuarios.

CONCLUSAO FINAL:

Devido a necessidade de alteragdo no Plano de Trabalho e da realizacdo de aditamento, além
da efetivacdo do contrato de aluguel do imoével que ird sediar a Cada de Passagem, o inicio das
atividades acontecera no més de julho/2025.

Durante o més de Maio/2025 nao recebemos repasse publico por meio do Municipio de Ubatuba
para execucdo da Casa de Passagem, em razdo de pendéncia documental da OSC, no que diz respeito
a Pecas Contabeis de 2024, que contemplam Balango anual e outros documentos relacionados,

problema que ja foi sanado, e os repasses foram liberados.
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Neste inicio, houve a necessidade de alteracdo no Plano de Trabalho inicialmente previsto no ambito do

Termo de Colaboracédo n° 152/2024, celebrado com a Prefeitura Municipal de Ubatuba.

Cynthia de Freitas Vasséo

Coordenadora da Casa de Passagem

Autor:  Cecilia Stringhini Assinatura:
Cargo: Presidente
CPF: wammEmm

Data: 15 de janeiro de 2025
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